UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NAM Péc l1ap - Tu do - Hanh phiic
S&:2326/QD-UBND Qudng Nam, ngay 13 thang 8 nam 2021
QUYET PINH

Ban hanh tam thoi Bo chi s6 danh gia chuyén doi sé cap xa
trén dia ban tinh Quing Nam

UY BAN NHAN DAN TINH QUANG NAM

~ Can cir Luat T o chikc chinh quyﬁn dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt siua
doi, ‘boA sung mot so diéu cua Luat To chiec Chinh phu va Ludt To chiec Chinh

quyén dia phuwong ngay 22/11/2019;
Can cir Quyét dinh so 749/0D-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh

phii phé duyét Chuong trinh Chuyén doi sé quoc gia dén nam 2025, dinh huéng
dén nam 2030;

Can cir Quyet dinh s6 1 726/0D-BTTTT ngay 12/10/2020 cua Bo Thong tin
va Truyén théng vé phé duyét Pé an “Xdc dinh Bé chi s6 danh gid chuyén doi sé
ciia cdc bg, co quan ngang bo, co quan thuéc Chinh phii, cdc tinh, thanh phé truc
thuéc Trung wong va ciia quoc gia’’;

Can cir 9Ké' hoach §5 2004/KH-UBND ngay 12/4/2021 ciia UBND tinh vé
thi diém chuyén doi so cdp xa trén dia ban tinh Quang Nam,

Xét dé nghi cia Sé Théong tin va Truyén thong tai To trinh sé 166/TTr-
STTTT ngay 01/7/2021.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh tam thoi Bo chi sb danh gia chuyén doi sb cap x4 trén dia
ban tinh Quang Nam v&i nhitng ndi dung sau day:

I. MUC TIEU, YEU CAU, PHAM VI VA POI TUQNG
1. Muc tiéu
a) Muc tiéu chung

Xac dinh Bo chi s6 danh gia chuyén doi s6 cap xa trén dia ban tinh Quang
Nam dé theo ddi, danh gia mot cach thuc chat, khach quan va cong bang két qua
thye hién chuyén dbi 6 hang nam cua cac x4, phuong, thi tran trong qua trinh
trién khai thuc hién chuyén ddi s6 cap xa.

b) Muc tiéu cu thé

- Xay dung dugc B0 ti€u chi xac dinh chi ) chuyén ddi sb cép xa theo dac
diém, tinh chat quan 1y nha nudc cta cap xa;

- Xac dinh dugc thang diém, phuong phap danh gia cho céc chi sb chinh,
chi s6 thanh phan va cac ti€u chi, tir 6 xac dinh dugc chi s6 chuyén doi sé cua



tung linh vuc;

- Hang nam t6 chirc trién khai xac dinh, cong bo két qua danh gia chuyén
do1 soO cua cap xa;

- Lam co s¢ danh gia hién trang thyc hién chuyén do1 s6 hang nam tai cac
x4, phuong, thi tran; giiip cac don vi nhin nhan duoc sy cac mure do dat duoc trong
qua trinh chuyén d6i so.

2. Yéu ciu

-a) Bo chi sé chuyén d6i s6 cap xa phai bam sat ndi dung Chuong trinh
Chuyen d6i s6 quoc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030, dong thoi, co
sy gan ket tuong dong nhat c6 thé véi cac chi sb duge str dung trong cac danh gia
ctia qubc gia;

b) BO chi sO chuyen d6i s6 cap x4 phai dam tinh kha thi, phu hop voi dac
diém, diéu kién thuc té clia cac xa/phuong/thi tran va danh gia thyc chat, khach
quan két qua trién khai chuyén ddi s6 hang nim cua cac x4;

c¢) Tang cuong sy tham gia danh gia cua cac t6 chtrc, ci nhan c6 chuyén
moén trong qua trinh danh gia chuyén doi s6 cua cac x4, ing dung cong ngh¢ thong
tin va chuyén doi s6 ngay trong cong tac thu thap thong tin va to chirc danh gia;

d) Bo chi s6 chuyén doi s6 nay c6 tinh mé va dugc cap nhat, phat trién phu
hop véi thuc tién;

e) Pap ung tinh thyc tién, kha thi trong 4p dung, trién khai.
3. Pham vi diéu chinh

Theo doi, danh gia két qua thuc hién chuyén ddi s6 héng nam cua cac xa,
phuong, thi tran trén dia ban tinh.

II. NOI DUNG BO CHI SO CHUYEN POI SO

1. CAu triic ciia by chuyén doi s6

B chi s6 danh gia chuyén d6i s6 gdm c6 3 ndi dung chinh:
- Chinh quyén s6: 50 diém (Phu luc I).

- Kinh té s6: 20 diém (Phu luc II).

- X4 hoi s6: 30 diém (Phy lyc III).

a) Chinh quyén sé

Chinh quyén s6 gdm 02 chi s chinh, 19 chi sé thanh phan va 41 tiéu chi,
cu thé nhu sau:

a.1) Chi s6 Ha tang va nén tang sé

GoOm 9 chi s6 thanh phan va 18 tiéu chi. Cac chi sd thanh phan gom: Ha
tang vién thong; Ha tang cong nghé thong tin; Trién khai hé thong hoi nghi truyén
hinh; Trung tam di€u hanh thong minh (IOC); Trién khai hé thong camera giam
sat an ninh; H¢ thong ndng lugng thong minh; Ha tang truyén thanh, Ha tang buu



chinh, Nha van hoéa thon.

a.2) Chi s6 Chinh quyén so6

Gém 10 chi s6 thanh phﬁn va 24 tiu chi. Cac chi s6 thanh phan gém: Chinh
sach s6; Thu dién tir; HE thong quan ly van ban va di€u hanh (Qoffice); Cong dich
cong va Hé thong thong tin mot ctra dién tir; Chir ky s6; Hé thong thong tin bao
cao chung cua tinh; Trang thong tin dién tr xa/ phuong/ thi tran; Phan mém trién

khai thong sudt tir Trung wong, tinh; Phan mém chuyén nganh trién khai doc 1ap
tai xa; Nguon nhan lyc vé cong nghé thong tin.

b) Kinh té sé

Kinh té s6 gdm 04 chi sd chinh va 18 tiéu chi, gdm: chi s6 Tuyén truyén
chuyén d6i nhan thirc cho to chtrc, ca nhan, doanh nghiép; chi sd Su quan tam cua
nguoi dung dau dbi véi phat trién kinh té s6; chi s Dao tao, tip huan nang cao
nhan thirc vé chuyén doi sé cho doanh nghiép va ngudi dan trén dia ban x4; chi
s6 cac doanh nghi¢p/ho kinh doanh ca thé thuc hién kinh té sb.

c) Xa héi sé
Chinh quyén s6 gdm 03 chi so chinh, 8 chi sb thanh phan va 35 tiéu chi, cu
thé nhu sau:

c.1) Chi s6 Tuyén truyén chuyén doéi nhdn thirc cho ngwoi dan: gdbm 6 tiéu
chi

c.2) Chi s6 Hoat dong xd hoi

GoOm 2 chi sb thanh phan va 11 tiéu chi. Cac chi s thanh phan gém: Su
dung thiét bi s6 va truy cap mang cua nguoi dan; St dung dich vu s6 cia nguoi
dan

¢.3) Chi s6 Chuyén doi sé trong cdc linh vuc

GOm 6 chi s6 thanh phan va 18 tiéu chi. Cac chi s6 thanh phin gom: linh
vuc buu chinh; linh vyc dich vu tai chinh - ngan hang di¢n tir; linh vuc y t€; linh
vuc gido duc; linh vuc du lich; linh vuc nong nghiép.

2. Thang diém va phwong phap danh gia

a) Thang diém ddnh gid

- Thang diém dénh gia cta chi s6 chuyé,n d6i S(f) cap xi 1a 100 diém,ﬁ trong
do chia qho 3 try coOt theo ty 1€ Chinh quyén s0: 50 diém, Kinh té s6: 20 diém, va
Xa hoi s6: 30 diém.

- Thang diém danh gia cu thé cho ting chi s6 chinh, chi s6 thanh phan va
ti€u chi cua chi s6 chuyén doéi so cap xa dugc trinh bay chi ti€t tai cac Phu luc I,
I1, II1.

b) Phuwong phadp va trinh tw danh gia
- Tu danh gia cta cac xa:

+ V&1 céc tiéu chi do xa cung cap so li¢u bao cdo, cac xa s¢ dong thoi tu



4

theo d&i, danh gia va cho diém két qua thyuc hién chuyén ddi sé cta x3 theo cac
chi s6 chinh, chi s6 thanh phan va tiéu chi trong chi sb chuyén dbi sb cap xa va
huéng dan ctua S& Thong tin va Truyén thong. Diém céac xa ty danh gia duoc thé
hién tai cOt “Tu danh gid” cia Bang chi s6.

- Panh gia cua S& Thong tin va Truyén thong:

+ So Thong tin va Truyén thong s€ thuc hién danh gia doc 1ap cac ti€u chi
c6 s0 liéu do S& Thong tin va Truyén thong ty giam sat qua cac hé thong quan ly.

+ biém ty danh gia cia cac xa dugc S¢ Thong tin va Truyén thong chu tri,
pho1 hgp voi cac co quan lién quan tham dinh dé xem xét, cong nhan hodc di€u
chinh néu can thiét.

+ Két qua diém do So Thong tin va Truyén thong quyét dinh dugc thé hién
tai cOt “So TTTT déanh gia” ctia Bang chi so.

- Panh gia thong qua diéu tra xa hoi:

+ Cac tiéu chi danh gia thong qua diéu tra xa hoi dugc thé hién tai cot “Ghi
chu” cua cac Bang chi s6. Viéc diéu tra x@ hoi hoc do S¢ Thong tin va Truyen
thong chu tri phéi hop véi UBND cap huyén, xa thuc hién thong qua diéu tra,
khao sat nguoi dan, doanh nghiép va cac nhém déi tuong khac nhau.

+ B0 cau hoi diéu tra x4 hoi dugc xay dung véi sd luong, ndi dung twong
ung voi cac chi so thanh phan, tiéu chi cua B chi s6 chuyén doi so.

+ Piém danh gia thong qua diéu tra xa hoi dugc UBND xi téng hop, thé
hién két qua twong trng theo tung ti€u chi tai cdt “Diém tu danh gid” cua Bang chi
sO.

+ S¢ Thong tin va Truyén thong thue hién kiém tra, thim dinh va ghi nhan
viéc danh gia thong qua di€u tra xa hoi cia UBND xa vao cdt “Diém sau khi tham
dinh”

- Trudong hop mac dinh hodc loai tru:

+ Trong qua trinh thu thap sé liéu dé danh gia, dbi v6i cac tiéu chi do cac
x4 cung cap so liéu dé danh gia, néu xa khong c6 s6 liéu bao céo d6i vai tiéu chi
nao thi gia tri diém doi véi tiéu chi tuong tng cua xa d6 duoc mic dinh 1a 0 diém.

+ Truong hop vi Iy do khach quan c6 tiéu chi khong thu thap duge s6 lidu
hoic s6 co quan c6 thu thap dugce sé lidu it hon 50% s6 mau nam trong pham vi
danh gia ctia Chi s6 chuyén ddi sd tuong Gmg thi S Thong tin va Truyén thong
chu tri xem xét dé loai trir tiéu chi d6 ra khoi pham vi danh gia xép hang.

¢) Tinh todn, xdc dinh diém danh gid

Piém danh gia cua Chi s chuyén d6i sb cip x4 theo ting tru cot Chinh
quyén so, Kinh t€ s6, Xa hoi s6 dugc tong hop tur diém ty danh gia cua xa, di€ém
danh gia ctia S& Thong tin va Truyén thong, diém danh gia trén khong gian mang,
diém danh gia qua phong van chuyén gia va dugc thé hién tai cot “Diém dat duoc™.
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3. Cong bb két qua danh gia chi s6 chuyén doi sé
- Viéc cong bd két qua danh gia do S& Thong tin va Truyén thong thue hién.

- B61 voi chi s6 chuyén doi s cap xa: S6 Thong tin va Truyén thong cong
bo trude thang 5 hang nam.

- Két qua danh gia, xép hang duoc cong bd cong khai trén Cong thong tin
dién tir cua tinh tai dia chi: www.quangnam.gov.vn.

III. GIAI PHAP

1. Nang cao trach nhiém va hi€u qua chi dao di€u hanh ciaa cac xa doi
véi viéc xac dinh Chi so chuyén doi so cap xa

a) Chi dao viéc thuc hién cac ndi dung chuyén doi s6 mot cach nghiém tac,
c6 hi¢u qua theo Ké hoach thi diém chuyén doi so6 cap xa trén dia ban tinh Quang
Nam.

b) Chi dao xay dung chi sb chuyén d6i s6 dé danh gia chuyén ddi sé cap
x4; Chi dao bd tri ngué)n luc va dam bdo viéc thuc hién cong tac theo doi, danh
gia chuyén doi s6 mot cach thuong xuyén, lién tuc, bao dam trung thuc, khach
quan, kip thoi trong viée diéu tra, tong hop, thong ké, bao cao cac két qua chuyén
ddi sb, thong tin, sb liéu phuc vu xac dinh chi s6 chuyén doi sb ctia xa.

2. Tang cwong cong tac tuyén truyen, pho bién vé B¢ chi so chuyén doi
sO cap xa

T6 chuc tuyén truyen pho blen vé muc tiéu, ndi dung B chi s6 chuyén doi
s6 cap xa va két qua chuyen d6i s6 hang nam dudi nhiéu hinh thire khac nhau (hoi
nghi, hoi thao, tuyén truyen trén cac phuong tién thong tin dai ching,..) nham thay
d6i nhén thirc ctia cac cap 1anh dao va nang cao hleu biét, su quan tam cua can bo,
cong chtre, vién chire, nguoi dan, doanh nghiép vé chuyén doi sb. Tang cuong su
tham gia, ph01 hop cua cac co quan, t6 chirc va ca nhan trong qua trinh theo doi,
danh gia két qua trién khai chuyén d6i s6 hang nam cua céc xa.

3. Nang cao chit lwong, hiéu qua cong tac theo doi, danh gia chuyén
doi so

Phan cong nhiém vy cho cong chire thuc hién chuyén d6i s6 trién khai cong
tac theo ddi, danh gia chuyén d6i s6 ctia x3 mot cach thudng xuyén, lién tyc. Tong
hop, danh gia mot cach khach quan, trung thuc két qua chuyén ddi sé dat dugc
hang nam theo cac tru cot, chi sé chinh, chi s6 thanh phan, tiéu chi quy dinh trong
B chi s6 chuyén d6i s6 cp xa.

4. Tang cuwong rng dung cong nghé thong tin, biao dam kinh phi cho
cong tac xac dinh B§ chi s0 chuyén doi so cap xa

a) Xay dung, hoan thién phan mém danh gia chuyén doi sé cap xi dé danh
gia mot cach chinh xac, khach quan. Xay dung co so dir liéu vé chuyén d6i sb va
murc do chuyén ddi s6 dé bao dam tinh hé thong trong cong tac theo doi, danh gia
clia cac co quan. Nghién ctru cac hinh thic t chirc diéu tra x3 hoi mot cach phu
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hop, trong d6 c6 hinh thurc di€u tra truc tuyén dé lay y kién nguoi dan, t6 chirc vé
két qua chuyén doi s6 cua cac xa.

b) Bb tri du kinh phi cho viéc thuc hién xac dinh chi sb, danh gia chuyén
doi sb hang nam, gém cac hoat dong: nghién ctru xay dung, ra soat, cap nhat Bo
chi s6 chuyén ddi s cac cép theo céc tiéu chi, chi s thanh phan va céac tru cot;
xdy dung, cap nhat, nang cap va duy tri, van hanh hé thng thong tin phuc vu thu
thap, danh gia, bao cdo chi sé chuyén d6i sb cac cap, x@y dyng cac by cau hoi
khao sat xa hoi hoc, khao sat trén khong gian mang; t6 chuc diéu tra, khao sat, thu
thap thong tin, so liéu tir cac ngudn; t6 chtrc hoat dong ctia Hoi dong xac dinh chi
sO chuyen d6i 0, cac td cong tac chuyén mon dé danh gia, xac dinh chi sO chuyen
dbi s6 cap xa; bién tap, chuyen ngir va in an phat hanh an pham/sach/tal lidu ké
qua danh gia chi s6 chuyén d6i s6 cp Xa; to chtrc cong bd va truyén thong (ho1
nghi, bao chi, video, tuyén truyén) va in 4n 4n pham/sach/tai liéu, cong bd két qua
danh gia; thué chuyén gia, trang thiét bi, phuong tién, duong truyen va cac hoat
dong khac phuc vu cho hoat dong xac dinh chi s6 chuyén doi sb.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Trach nhiém thuc hién

a) S6 Théng tin va Truyén thong

- La co quan dau m01 chu tri, phbi hop v6i cac S, Ban, nganh, dia phuong
t6 chire trién khai B chi s6 danh gia chuyén ddi sé cip x4 trén dia ban tinh Quang
Nam.

- Chu tri huéng dén trién khai, t6 chirc kiém tra, danh gid, tham dinh két
qua trién khai B0 chi s6 danh gia chuyén doi so cap xa trén dia ban tinh. Chu tri
xay dyng phuong phap, h¢ thong biéu mau diéu tra cac tiéu chi, chi s6 Bo chuyén
doi so cap xa.

- X4y dung phan mém danh gia chuyén doi s6 cap xa dé danh gia mot cach
chinh xéc, khach quan.

- Trinh UBND tinh thanh lap Hoi ddng tham dinh chi s chuyén d6i s6 hang
nam cua cap xa;

- Chu tri, phf)i hop véi cac co quan lién quan t6 churc cong bd két qua danh
gia, xac dinh chi s6 chuyén doi so cap xa hang nam;

- Chi dao, phéi hop v0i cac co quan bao chi, tuyén truyen truyén thong dai
chung dé t6 chirc tuyén truyén vé Bo chi sé chuyén doi sb cap xa;

- Tap huan, boi dudng, hudng dan cho d61 ngi can by, cong chire thyc hién
nhiém vu chuyén doi sé cua cac xa vé cong tac theo doi, thu thap thong tin, sO
li¢u, danh gia va xac dinh chi s6 chuyen ddi sb;

- Toéng hop, phan tich, xtr 1y s liéu dé xac dinh chi s6 chuyén doi sé va xay
dung bao cao két qua danh gia chi s6 chuyén doi so cac cap hang ndm;

- Hang nam, chu tri, phéi hop véi cac don vi lién quan ra soat ngi dung Bo
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chi sb danh gia chuyén ddi sb cap xa trinh Uy ban nhan dan tinh quyét dinh diéu
chinh, b6 sung cho phu hop Vq(’)fi diéu kién thuc té trién ,khai. Xéy glung ké hoach
kﬁm theo du toan ki’nh phi trién khai xac dinh B0 chi s6 chuyén do6i1 s6 va chu tri
to chirc thuc hién ké hoach sau khi dugc phé duyét.

b) So Tai chinh

Phdi hop véi So Thong tin va T}'uyén thong lap du toan kinh phi cho cong
tac xac dinh, danh gia B chi s6 chuyén doi so cap xa dé tong hop chung vao du
toan ngan sach hang ndm cua UBND tinh.

¢) S¢ Nong nghiép va Phdt trién néng thén

Tham muu trinh UBND tinh bo sung cac ndi dung chuyén doi sé vao noi
dung B¢ ti€u chi xay dung Nong thon méi giai doan 2021-2025.

d) Pai Phat thanh - Truyén hinh Quang Nam, Bdo Qudng Nam

~Tang cuong thong tin, tuyén truyen ve chuyén d01 s6 va Bo chi s6 chuyén
dbi s; 16ng ghép noi dung tuyén truyén vé Bo chi sd chuyén ddi sb trong cic
chuyén trang, chuyén muc, 4n pham ctia minh.

e) UBND cdc huyén, thi xd, thanh phé.

- Chi dao cac Phong, Ban, don vi truc thudc trién khai diéu tra, théng ké
cac thong tin s6 li€u dé to chure ki€ém tra, danh gid cong tac trién khai B9 tiéu chi
chuyén doi so6 cap xa tai cac xa trén dia ban huyén;

- B4 tri du kinh phi, nhan luc dé trién khai viéc Bo chi s chuyén doi s6 cap
xa hang nam trén dia ban;

- Pho1 hop v61 S6 Thong tin va Truyen thong trong cong tac kiém tra, danh
gia viéc trién khai B6 tiéu chi chuyén ddi s6 cap xa cho cac x4 thudc dia ban quan

1y.
- Tang cuong cong tac thong tin tuyén truyén vé chuyén doi sé va Bo chi
s6 chuyén d6i s cp xa trén hé thng truyén thanh co so.

/) UBND cdc xd, phuong, thi tran

- Thuc hién diéu tra, théng ké cac thong tin s6 liéu dé danh gid, xac dinh
chi s6 chuyén doi s6 cap xa trong pham vi dia ban xa minh.

- B4 tri kinh phi, nhan luc dé trién khai viéc xac dinh chi s6 chuyén doi so
cap xa hang nam.

- Téng hop s6 liéu phuc vu bao céo danh gia muc 4o chuyén ddi sb cua xa
theo hudng dan cua S& Thong tin va Truyén thong;

- Phéi hop voi So Thong tin va Truyen thong trong viéc t6 chirc didu tra dé
xéc dinh chi sd, danh gia chuyén d6i s6 cua x;

- Tang cuong cong tac thong tin tuyén truyen vé vé chuyén do6i s6 va Bo
chi s6 chuyén di s trén hé thong dai truyén thanh cap xa.



2. Kinh phi thwe hién

a) Kinh phi trién khai xac dinh cac Chi s6 chuyén déi s6 cap x3 hang nim
dugc bao dam bang ngudn ngén sach nha nude va cac ngudn tai trg hop phap khac
(néu co);

b) Viéc lap du toan, quan ly, sir dung va quyét toan kinh phi cho trién khai

xéac dinh Bo chi sd chuyén d6i s6 cip x4 hang nam thuc hién theo quy dinh cua
Luat Ngan sach nha nuéc, cac viin ban huéng dan Luat.

Piéu 3. Chanh Vin phong UBND tinh, Giam ddc cac S&: Thong tin va
Truyén thong, Tai chinh, Nong nghi€p va Phat trién nong thon; Giam doc Pai
Phét thanh Truyén hinh tinh, Tong Bién tdp Bio Quang Nam; Chua tich UBND
huyén, thi x4, thanh phd; Chu tich UBND céc x4, phuong, thi trdn va cac co quan
don vi ¢6 lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Quyet dinh nay.

Quyét dinh nay co6 hiéu luc ké tir ngay ky./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Dicu 3; KT. CHU TICH

- TTTU, TT HDND tinh; >
- Chu tich, cac PCT UBND tinh; O CHU TICH

- CPVP,
- Luu: VT, KGVX (Hau).

H6 Quang Biru
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